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Inclusao Financeira

Populacao total = 16 anos ou mais em Mo¢cambique

Financeiramente incluida = possui / usa produtos e / ou servicos Financeiramente

financeiros - formais e / ou informais excluida = n3o
possui / usa

Formalmente servida = possui / Informalmente servida = Pioeitosie /o

usa produtos e / ou servicos possui / usa produtos e / ou QRIS financeiros -

financeiros formais fornecidos por servicos financeiros nao formals .e Je

uma instituigao financeira (bancaria e regulamentados infonl

/ ou ndo bancaria)

Bancarizada = possui / Servida por outras instituigoes
usa produtos / servicos financeiras formais
financeiros fornecidos = possui / usa produtos / servicos financeiros
por um banco regulado fornecidos por instituicdes financeiras ndo
pelo BM bancdrias regulamentadas pelo BdM
0
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A exclusao financeira reduziu 14% e a adopc¢ao de outros

produtos formais nao-bancarios aumentou 31%

2019
m 2014

Rural 2019

Rural 2014

2019 Femiino
2014 Feminino g,

m Bancarizados Outros formal (nao-bancario) Informal m Excluidos
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Vector de acesso financeiro regional (classificado por excluidos)
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Zimbabwe 2014

50%_ 18% s * Botswana 2014
& —— — $ Tanzania 2017
* 2 o +Nigéria 2018
* — A * Zambia 2015
3476— 7% s + Gana 2010
L 22 — + Mocambique 2019
27%— 7% ) + Malawi 2014
& — L 52—’6 DRC 2014
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Os consumidores geralmente usam uma combinac¢ao de produtos

e servigos financeiros para atender suas necessidades

6

Sobreposi¢oes:

Bancarizados 3 Outros
1.9 formal

12.4
10.7
0-7 9.9

\/

Informal
10.9

Excluidos 45.5%
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2% dependem exclusivamente da banca;

12% dependem exclusivamente de outros
servigos formais;

21% usa uma combinacao de mecanismos
formais e informais para gerir suas
necessidades financeiras;

11% da populagao usa mecanismos informais
como grupos de poupanca (Xitique) ou ASCAs
para economizar ou emprestar dinheiro.
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Uso da moeda electronica

Moeda electronica (%)

Levantamento em dinheiro [ o I 91
Depdsito em dinheiro B — 81
Transferéncia em dinheiro 24— 72
Compra derecarga | s
Recebimento de dinheiro 15— 62
Enviodedinheiro [y — 58
Pagamentos de servico _730

Compradebens S 9
Atualmente ndo o esta... @ 3

M 2019 M2014

* 29% (4 milhdes) possuem conta (contra 3% em 2014)

* 97% destes transacionam atraves da plataforma i.e. comprar credito,
pagar servicos

0
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Uso da moeda electronica

JONS
Homens 32% Jovens 32% E m Urbano
A

(até 35 anos)

Séniores 23% ,' Rural
-n (+ de 35 anos) Ei@ |

Mulheres 26%

Assalariados 72% Autoemprego 37% Dependentes 29%
Actividade informal 26% Agricultores 16%

8 Investindo em Inclusdo Financeira ! MO.@)

INVESTINDO EM INCLUSAO FINANCEIRA ] FINMARK TRUST



Uso de produtos requlamentados
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Male

I A
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Produtos
regulamentados

Pagamentos

O

8

Poupanca

=

Créldito

A mulher tem a menor proporcao de
acesso de todos produtos
regulamentados

A falta de educacao e a falta de
emprego formal sao factores de
relevo.

Os servicos informais sao mais usados
por serem de facil acesso

FSOMo() TMT
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Acesso aos Media

Radio . .
40%

N
T Internel  u— Rcy
Z._.," = = A%

Jornal
% Homem Mulher

0 g Revistas '™ ' 3% . ) .
—_ — Acesso aos media no més anterior

A radio € o canal de comunicacao mais abrangente
Mulheres tem maior preferéncia pela televisao

FSDMO()
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Tempo medio (em minutos) para alcancar o destino

163 1610 DL

H[1H

Urlt:lan 138"

118° As mulheres, nas zonas rurais,

< m_{f 50 94 tém que percorrer longas
;Eml 53’ 53 78 distancias para alcancar
S— ) pontos de acesso dos servicos

A 26" 24 34 fi ;

z I inanceiros.

,/B\ ATH I

@ Bomoﬂ gq _ — e A melhoria da infraestrutura
Mg % E‘E pode aumentar

Agente de Balcao ATM Correios Mercearia Mercado Posto de Slgnlflcatlvamente d adOanO.
moeda Bancario salude
Electr.
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Populagao excluida

60% PROVINCIA

Jovens
(<35 anos) Nampula ‘ o7

Zambézia ‘ 2%

Total popul. ﬁ
excluida |

6.5 3%

milhoes Reside em

zonas rurais

FONTE pe RENDIMENTO

Dependente I

Tem educaCao
primaria ou
inferior

Agricultor

Ganha menos
@ de 5000 MT

Actividades informais

Populagao excluida
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A populacao excluida tende a ser a mais
vulneravel:

= Residentes nas zonas rurais

" Mulheres

= Jovens e adultos com mais de 61 anos de
idade

= (Os dependentes e os que se dedicam ao
sector informal e agricultura

= Adultos sem educacao formal

FSDMO@
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Educacao e uso de servicos financeiros, por genero

Bancarizado
Secundario = = = = = = = = = ®m ®m 11 5]%
e acima 42%
Primarioe 'm = = 13%
inferior m—— (0%
Outro formal .
Secundario ‘= = = = = m = s w s = = s ®» = ®w w /% Varios estudos apontam a falta
e acima 74 de educacdo como um dos
Primdrice '™ = = = = ® 56“’30» factores que limitam a inclusdo
Inkerior financeira

Informal Ia ].ﬁ

Secundario 'm = = = = = = = = m | 45°
e acima 5% \

Primarioce '™ ®= = = = = . 28% .Ho.mern Mulher

inferior ——— 25%
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Consideracgoes Finais

Accoes para maior inclusao financeira da mulher
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Desenvolvimento de MPME — ha uma proporc¢ao consideravel de mulheres dependentes. O

fomento de MPME (pequenos negécios para as mulheres) e da agricultura vai expandir o acesso
ao emprego

Apoio aos grupos de poupanga — o apoio pode centrar-se na formalizacdo destes grupos com vista
a terem acesso a outros servicos financeiros

Empoderamento da mulher — com a introducao de programas de desenvolvimento econdmico e
educacao financeira

Continua contribuicao do ambiente regulatdrio — para enderecar as necessidades da mulher e
das camadas mais desfavorecidas (ex. conta basica)

Pesquisas e uso de dados para compreender as necessidades das mulheres.
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Consideracgoes Finais

Exemplos de Actividades do FSDMoc

* Todas parcerias respondem ao impacto no género
= Hackathon para o desenvolvimento de solu¢oes digitais voltadas para mulheres em negocios;

= Desenvolvimento de habilidades e empreendedorismo para mulheres jovens;

= Oficinas de educacao financeira para celebrar o més da mulher;

Estudos e Analises:
* Finscospe 2014 and 2019 deep dives;
* Conduziu um estudo com Mpesa e WWB para entender os padroes de uso de dinheiro movel;

* Planos para realizar uma analise aprofundada dos dados do Censo Populacional para entender a
inclusao financeira para mulheres;

= Advogacia:
* Trabalhando com institui¢des financeiras na desagregacao por género do lado da oferta;

* Trabalhar com IMEs (instituicoes de dinheiro movel) na desagregacao por género de dados do lado
da oferta;

¥ o % [
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

Muito Obrigado
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